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I. OBJETIVO

Estabrecer ras norrnas a seguir para r+. eraboraoi6n !e indagaciones y estudios de

pos ibi I idaa.Iqr.-"n*tt . f *?ii"Oo para la real izaci6n de conffataciones'

II. ALCANCE

Al Departamento de Abastecimiento y servicios Glnerales de ra subgerencia de

Logistica

III. BASE LEGAL . AFG
a. Decreto Legislativo No 685 - Ley de creacion de SERPOST S' A'

b. Estatuto Social de SERPOST S' A'

c. Decreto Legislativo No 1017, Ley de contrataciones del Estado' ^
d. Decreto supremo t*rl- t i+-zbot-gF, Reglamento de ra Ley de contratagiones

del Estado.

e. Resoluci6n de Contralorfa General No 320-2006-CG Normas de Control

Interno
l. Normativa interna

IV. DEFINICIONES

Indagacioaes.. son averiguaciones previas realizadas mediante cotizaciones' compras

recientes y simirares ar objeto der proceso, informaci6n solicitada a otras entidades.'
qci r.nmo

:tHT ffi-;r, ,r, .;;;iliiJur de ro que se va a adquirir o contratar, asr como

Estudio de posiblidades que olrece er mercaloi: Es la i.lvesfisacidn y annlisi,l previo

de las condiciJneJ;r-;;ffi;. mediante ra obtencidn de documentos tdcnicos,

publicacione.s, investigaciones de campo y otros, que permitan identificar y/o mejorar

las caracteristicas de lI requerido, .onor., el mercado'pro'"edor a travCs del volumen

ymontoofertado,afindedcterrninarelvalorreferencial'

V. NORMAS

L Et Deparramento de Abastecimiento y Servicios Generil*:i" t" S-u-bgtlllcia de

Logisticu *r ri'iir;;^; il"is"J" oe.L1 Contrataciones-OEC de SERPOST S'A"

por lo tanto, es el encargado i[-ronqucir tos estudios de posibilidades que ofrece

el mercado y organizar los expedientes de contratlti6n, tt. i:u:tq? 1 los

ii"rr*i;;;r establecidos en l; Ley de Contrataciones del Estado y su

Reglamento.

2. E,l personal del Departamento O* fb.*rccimient? 
y ,servicios Generales de Ia'

Subgerencia ,de Logistica efectuar{ las indagacionut p.ta la elaboracidn del

**pJdi.nte t€cnico para las adjudicaciones de menor cuantfa'

3. Las indagaciones se efectuar6n a travds de publieaciones, encartes, avisos en los

periodicos. cotizaciones, proformas, llarnadas telefonicas, colTeo electronico,

internet, m6dulo del SEACE, precios hist6ricos de la entidad, otrcs' 
:

NoRirrr\s ,IARA til-ABoRA(.roN r)r. rNl)^(,AcroNEs y EsluDtos DE postBrLrDADEs QuE orREcE EL MERCADO PAR,A LAs coNTRATAcloNt's
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Se podr{ invitar a tres (3) ptoveedores, salvo casos de inmediata atenci6n' y se

sustentar6 el expediente de la siguiente manera: 
,

a. Si la invitaci6n a cotizay se realiza a travds'de corieo electronico' deber6n

adjuntar la impresi6n de los mismos' 
, . , ,

b. si son encartes, periddicos o publicaciones, se adjuntara el original o la copia

del mismo.

c. Las cotizaciones o proformas emitidas por los proveedores se adjuntarin

como sustento.

d. Si se efectfian llamadas telefdnicas' d.eb.erin indicar el nombre del proveedor'

fecha, nrimero de teldfono y nomhti at Ia persona que atendio la llamada'

con la informaci6n recopilada, se elaborarfl el cuadro de Indagaciones, debiendo

llenartodosloscampossolicitados(VerAnex1)

Er prazo maximo para eraborar er cuadro de.rndagaciones :,!r,t 
de cinco (05) dias

h6biles, bajo r"rp*t"Uiiidad, un" ,", recibido-el expediente' por el personal

designado y tenei claramente definidas las especificaciones tdcnicas o tdrminos de

refefuncia; caso contrario deberd sustentar la demora'

Las indagaciones realizadas contendr6n los 'lineamientos del estudio de

posibilidades qu*'ofr..e el.mercado, establecido por !a Ley,d: Contrataciones del

Esrado, y O"Urre requerirse"la aUrola.ciO1 del Jefe 
-del. P"pffitTelto ie

Abastecimiento y s.ruirios Genefales, del subgeiente de Logfstica y del Gerente

de Administraci6n de Recursos.

g. El Estudio de Posibilidades que ofre,ce e.l Mercado que realice el person 
-11 

del

: Departamento de 
-Abastecimiinto y Servicios Generales' deberf contener como

mfnimo la siguiente informaci6n:

a. Objeto del proceso: Denominacion y nfimero de proceso de seleccion en el

Plan Anual de Contrataciones (PAC)'

Analisis de la demanda: Alcance y objetivo de la adquisici6n o corrtrataci6n' '

Analisis de la oferta: La cantidad de proveedores q9e ofertan un mismo rufro

en el mercado, qrirn", ofertan el producto o servicio q1e la empresa necesita;

i",".,nJicionesdeentrega;losplazos.deentrEga,serviciosadicionales.

Valor Referencial: Cotizaciones o estruchlra de. costosi la.misma que debeni

contener tas fuentes'utilizadas para la determinacidn del valor referencial,

desagregando los honorarios del personal propuesto, utilidades, gastos

administrativos, plazo de ejecuci6n, entre otros.

Posibilidad de distribuir la Buena Pro.

Aspectos que pueden servir como factores de evaluaci6n.

Ajustes a las caracteristicas y/o condiciones de lo que se va a contratar, de ser

el ca.ttt.

F irrna y sello del responsable de su elaboraci6n.

4.

5.

6.

o
b.

c.

d.

e.

f.

(,
8,.

lr.

FiON.MAS PARA I]LABORA(.'ION DF- IT'D^CACIONES Y ESTUDIOS OE, POSIBILIDADES OUE OFRECE EL MERCADO PAR^ LAS CONTRATACIONT]S
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9. El personar que efectue et estudio de mercado revisari el sEAcE (sistema

Electr6nico de Adquisiciones y contrataciones del-Estado) en el rubro que se est6

investigando a efecio de obtener datos hist6ricos de adquisiciones o contrataciones

similares

rercado 
.s,1,r.1 * L':,^ f.9#:T,11ll 1::

ilIJ:i:il" i;'"ai,;Hciones fi'*t";;.iectivas y plll*' 
I-9^' l:*':lli],1,f

ffi1, I fr; ;"i#;; t 

";;-;,il-i 
r, * y . on"urro' i,i u t i. o 

I : ! ij^1 l--'_pif ::I**uiI.,i.,-'-.riI";i;;;1*t'po',lp'''ona!designadoy#
; :aso 

contrario

deber6 sustentar Ia demora'

VI. DISPOSICION COMPLEMENTARIA

El presente documento deja sin efecto a las Nor$as para 
. 
lu. :llboraci6n 

de

indagaciones ), estudio*s de inercado para.faiSltrataciones y adquisiciones (SA'N-

ooj.o0)aprobado.confechal9defebrcrode2008
.

VII. AUTORIZACION

i Er presente documento queda aprobado por Gerencia General y entrar{ en vigencia a

/ partir de Ia fecha de su suscripci6n'

Lima, 2$ ggl.2013

Orrrni Ornrril (il
-serry,l;i

NORMAS PARA ELABORTCIoN PT INDAGACIONES Y ESTI,iDIOS DE POSIBILIDADES QIJE OFRECE EL MERCADO PARA LAS CONTRATACIONES
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: ANEXO

NORMAS PARA F:I,ABORICIOU OT. NT}ACACTONES Y ESTUDIOS DE POSIBILIDADES QT,E OFf,ECE, EL i,TERCADO PARA LAS CONTRATACIONES

tg/ol/zolJ I

CUADRO PE INI}AGAFIONBE

VAIIDEZDB,LA OFERTA:


