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DIRECTIVA N°¢o5 -G/19
PARA ¥ TODAS LAS GERENCIAS
ASUNTO 2 Contratacién directa del servicio de transporte de sacas y valijas del

servicio postal y empresarial

I. OBJETIVO
Establecer los mecanismos que permitan la contratacién directa e inmediata de los
servicios de transporte de sacas y valijas del servicio postal y empresarial, para el
cumplimiento eficiente del servicio ofrecido por Serpost a los clientes y/o usuarios.
II. ALCANCE
La presente Directiva alcanza a la Gerencia General, Gerencia de Administracion de
Recursos, Gerencia de Desarrollo Corporativo y Gerencia Postal.
III. BASE LEGAL
3.1 Decreto Legislativo N° 685 Ley de Creacién de SERPOST S.A.
3.2 Estatuto Social de SERPOST S.A.
3.3 Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado.
3.4 Decreto Supremo N° 082-2019-EF, Texto Unico Ordenado de la Ley N°
30225, Ley de Contrataciones del Estado.
3.5 Decreto Supremo N° 344-2018-EF, que aprueba el Reglamento de la Ley N*
30225 _
3.6 Normativa interna.
IV. NORMAS

1. Se contratard directamente los servicios de transporte de sacas y valijas siempre y
cuando los montos por este rubro, en cada ruta y despacho a destino final, no
excedan a ocho (8) Unidades Impositivas Tributarias.

2. Las contrataciones que requieran el desdoblamiento o singularizacion de las
prestaciones que no puedan ser programadas debido a circunstancias coyunturales
propias del mercado, no constituirdn fraccionamiento indebido, como podria
suceder en el caso del servicio de transporte de sacas de correo, debido a las
variaciones imprevisibles de frecuencia, itinerarios, destinos y monopolios de las
rutas terrestres y aéreas, condiciones de pagos al contado, espacios en las bodegas
de las unidades u otros de igual naturaleza que pudieran presentarse.

3. En este supuesto, la empresa deberd contar con el sustento suficiente a fin de
realizar contrataciones singulares en la oportunidad que surja la necesidad.

4. Los servicios de transporte a los que se refiere el numeral 1 son los siguientes:

» Servicio Nacional Terrestre
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Servicio Macional Aéreo

Servicio Fluvial

Servicio EMS (internacional)

Servicio de Primera Clase (internacional)
* Servicio de Segunda Clase (internacional)
+  Servicio Maritimo

s Servicio Lacustre

El Area de Encaminamiento realizard la evaluacién de los servicios de las
empresas de transporte nacional e internacional, considerando los itinerarios,
garantia en el servicio para el transporte de las sacas y valijas nacionales €
internacionales, emitiendo un informe técnico a la Gerencia Postal, anexando las
propuestas y/o tarifas presentadas por las empresas de transporte,

La Gerencia Postal hard suyo el informe y lo remitirdi a la Gerencia de
Administracién de Recursos para su evaluacion.

La Gerencia de Administracién de Recursos, en base al informe técnico remitido
por la Gerencia Postal, evaluard y aprobard las tarifas de las diversas agencias o
empresas de transportes, de acuerdo al tipo de servicio, destino, ete.

Para los casos excepcionales (contingencia) que se necesite utilizar un servicio de
transporte cuyo tarifario no se encuentre previamente aprobado y se requiera su
utilizacién inmediata, el Area de Encaminamiento, al dia habil siguiente, emitira
un informe dirigido a la Gerencia Postal y Gerencia de Administracion de
Recursos, indicando el motivo por el cual se utilizo los servicios de la empresa, el
informe deberd ser aprobado en forma posterior por la Gerencia de Administracion
de Recursos.

Los casos de contingencia se referirdn a situaciones coyunturales propias del
mercado, pudiendo ser las siguientes:

a) Incapacidad de transporte del proveedor por temporada alta
b) Cancelacién de servicios programados por paros
¢} Problemas climéticos

d) Casos de Huelga, solo para este caso, el informe inicial del Area de
Encaminamiento indicara el periodo aproximado de la contingencia, quedando
bajo responsabilidad de esta 4rea informar sustentadamente su término.

e) Otras razones operativas propias de las empresas de transporte.

El Area de Encaminamiento mediante el SOP - Sistema Operativo Postal, accedera
a la informacién de las 4reas operativas que elaboran los despachos de salida con
el fin de obtener la data relacionada con las contrataciones de los servicios de
transporte y generard un reporte consolidado que deberd contener:

» Nombre del Contratista

» Fecha en que se realizo el servicio

s Itinerario

* Descripcion del objeto de la contratacién (destino final del despacho)
* Tipo del servicio (punto 4).

¢ Peso del despacho

 Tarifa

» Monto Contratado

« Motivo de la contratacion
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El Area de Encaminamiento en coordinacién con el responsable de la entrega de
informacién en el Portal de Transparencia (Subgerencia de Desarrollo
Empresarial), coordinard la publicacién en la pagina Web - Portal de
Transparencia, el reporte consolidado de las contrataciones del servicio de
transporte de sacas y valijas del cierre del mes, en un plazo maximo de 15 dias
hébiles del mes siguiente, debiendo contener como minimo la descripcion del
objeto de la contratacién, el monto contratado y el contratista, para lo cual el Area
de Encaminamiento remitird los archivos (formato PDF).

De acuerdo a lo previsto en el Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado,
el Area de Logistica, a través del Dpto. de Abastecimiento, solo realizaré el
registro en el SEACE de las ordenes de las contrataciones de transportes de sacas y
valijas, en un plazo maximo de 10 dias habiles del mes siguiente, para lo cual el
Area de Encaminamiento remitird los archivos (formato PDF) el dia habil
siguiente de culminado el mes, ¢l Departamento de Abastecimiento realizada el
registro siempre y cuando el drea usuaria remita la informacién de acuerdo al
cuadro establecido en la plataforma del SEACE segin Directiva N° 007-2019-
OSCE/CD.

Las facturas que emita la empresa de transporte podran ser diarias, semanales,
quincenales o mensuales.

Las facturas con sus respectivos reportes de las empresas de transporte, cuyos
pagos seran al crédito o diferido, serén recibidas por el Area de Encaminamiento
para su revision y conformidad, debiendo emitirse un reporie que deberd detallar la
fecha de expedicién, mimero de despacho, destino, peso total, motivo de la
contratacion v costo, formandose €l expediente respectivo que deberd ser remitido
al Departamento de Contabilidad para que inicie el tramite de pago para su
posterior cancelacién por parte de la Subgerencia de Finanzas,

En el caso de las facturas del Servicio Nacional Terrestre, cuyos pagos son al
contado y diario, serin recibidas y gestionadas por el Departamento de
Distribucidn de la Subgerencia de Operaciones Postales.

El pago de las facturas serd cubierto con el fondo fijo asignado al Departamento de
Distribucién y su rendicion se realizard de acuerdo a la normativa del fondo fijo.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

El presente documento deroga a la Directiva N* 003-G/15 “Contratacion directa
del servicio de transporte de sacas y valijas del servicio postal y empresarial”,
aprobada por Gerencia General con fecha 16 de marzo de 2015,

. El presente documento es de estricto cumplimiento por el personal de la Empresa,

su inobservancia serd sujeta a medida disciplinaria de acuerdo al Reglamento
Interno de Trabajo (RIT).

VL. AUTORIZACION

La presente Directiva queda aprobada por Gerencia General y entrard en vigencia a
partir de la fecha de su suscripcion.

Lima, < 10IC. zn_ts /472/7

CARLOSU
Gerente Genaral (e}
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