TRANSCRIPCION N° 95 -2020

El Abogado que suscribe en calidad de Secretario de Directorio, certifica que la presente
transcripcion, es copia fiel de la parte pertinente del Acta de Sesién de Directoric No
Presencial de SERPOST S.A. N° 674 celebrada con fecha 17 de diciembre de 2020, la
misma que se realizd bajo la presidencia del Sr. ENRIQUE PRADO LOPEZ DE ROMANA y
conté con la presencia de los sefiores Directores FELIX ALCIDES PINO FIGUERQA,
CARLOS JOSE DEUSTUA LANDAZURI y GERARDO FREIBERG PUENTE.
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.

ORDEN DEL DiA
Procedimiento para el seguimiento de Acuerdos y Pedidos

ACUERDOQ N° 096 -2020

VISTO:

1} El Informe Ejecutivo N° 008-Comité CBGC/20 del Comité de Implementacion del
Cadigo de Buen Gobierno Corporativo de SERPOST de fecha 14.12.2020; v,

CONSIDERANDO:

Que, mediante el documento de Visto, el Comité de Implementacién del Cédigo de
Buen Gobierno Corporativo {(en adelante CBGC) de SERPOST, somete a
consideracion de este Directorio, el proyecto de “Procedimiento para el seguimiento
de acuerdos y pedidos de Directorio™;

Que, de acuerdo con dicho informe ejecutivo, resulta conveniente para la empresa,
contar con un procedimiento formal como el que se propone a fin de facilitar el control
en la implementacién de los acuerdos adoptados por el Directorio y el seguimiento en
el cumplimiento y atencién de los pedidos que formulan los sefiores Directores en el
curso de 1as sesiones, lo cual a su vez permitira avanzar en el puntaje de cumplimiento
del CBGC;

Que, en efecto, de acuerdo con la nueva “Metodologia para el monitoreo de la
implementacion del CBGC” aprobada por Resolucion de Direccion Ejecutiva N°070-
2020/DE-FONAFE de fecha 06.10.2020, se tiene que en el principio BGC18 referide
a “Canales de comunicacion entre eof Direcforio v la Gerencia’, SERPOST se
encuentra en el nivel 2 de madurez, al contar con el documento “Normas para la
aprobacién de las Agendas y preparacion de Carpetas de las Sesiones de Directorio
de Serpost” aprobado con Acuerdo de Directorio N°010-2019, en donde se ha
detallado el procedimiento a seguir en (a preparacidn y envio de informacién at
Directorio, el cual se encuentra aprobado y difundido;

Que, no obstante, para acceder al nivel 3 de madurez en dicho principio, es necesario
ademas que la empresa cuante con un documento aprobado por el Directorio que
norme o desarrolle el procedimiento para la implementacion de los acuerdos
adoptados v la atencién de los pedidos formulados por el Directorio manteniéndose el
orden y respetando las jerarquias en la empresa. Asimismo, se requiere la difusién del
documento que se apruebe a través de captura de pantalla del portal web o infranet
y/o correo electrénico, etc;

Que, en ese contexto y con el propdsito de alcanzar el precitado nivel 3, el Comité de
Implementacion del CBGC ha desarrollado un proyecto de procedimiento que se
anexa al precitado informe y que este Directorio comparte en su contenido;



.

i

i,

En uso de las facultades conferidas en el articulo 22° del Estatuto Social y de acuerdo
con |as disposiciones contenidas en la Ley General de Sociedades, el Directorio por
unanimidad y luego de |a correspondiente deliberacidn;

ACORDO:

1° APROBAR el “Procedimiento para el seguimiento de Acuerdos y Pedidos del
Directorio”, cuyo texto se reproduce en la parte final del presente Acuerdo y forma
parte integrante del mismo.

2° ENCARGAR a la Gerencia General disponer la adecuada difusion del presente
documento normativo en todas las areas de la empresa para su obligatorio
cumplimiento.

“Procedimiento para el seguimiento de Acuerdos y Pedidos def Directorio

OBJETIVO '

Definir ef procedimiento para el seguimiento e impiementacién de jos acuerdos adoptados y pedidos
formulados en el desarrollo de las sesiones de Directorio, los cuales constan en las actas de las
respetctivas sesiones.

ALCANCE

A la Gerencia General, Gerencia Legal, Gerencia de Desarilo Corporativo, Gerencia de Administracion
de Recursos, Gerencia Comercial, Gerencia Postal, Gerencia de Administracion de Canales y
Secrelaria del Direclorio,

BASE LEGAL

3.1 Decreto Legislativo N° 685 Ley de Creacion de SERPOST S.A.

3.2 Estatuto de SERPQOST S.A.

3.3 Libro Blanco: Lineamiento para fa Gestién de Directorios y Directores de las empresas bajo el
ambito de FONAFE, aprobado mediante Acuerdo de Directorio N° 004-2018/006-FONAFE,
modificado por Acuerdo de Directorio N° 004-2018/009-FONAFE y Acuerdo de Directorio N* 002-
2019/003-FONAFE

3.4 Cédigo de Buen Gobiemo Cormporativo de SERPOST, aprobado por Acuerdo de la Junta General
de Accionistas de fecha 29.08.2013.

3.5 ‘Nomnas para la aprobacion de las agendas y preparacion de las caipetas de las sesiones de
Directorio”, aprobado por Acuerdo de Directoric N° 057-2018 del 27.06.2018 y medificado por
Acuerdo de Direciorio N° 010-2019 del 25.01.2019.

. PROCEDIMIENTO

1. La Secretarfa del Directorio efabora dentro de un plazo de 5 dias habiles posteriores a la celebracion
de la sesién, el proyecto de Acta respectiva, conteniendo los acuerdos adoptados como fos pedidos
formulados y ta remitiré a ios correos electrénicos de los Directores para su revision, quienes a su
vez cuentan con un plazo de dos {2) dias habiles para hacer llegar su conformidad, correcciones o
comentarios al texto propuesto,

2. La aprobacidn y firma del Acta de la Sesidn de Directorio se efectuard en la fecha de la siguiente
sesion.

3. En el caso de los Pedidos formulados por los sefiores Directores en el cursoc de las sesiones, la
Secretaria del Directorio los transcribird a las Gerencias responsables de su atencion, dentro del dia
habil siguiente de realizada la sesion del Directorio, con fa indicacién del plazo que se ha establecido
para su alencion.

4. Traténdose de los acuerdos adoptados por el Directorio, la Secretaria del Directorio Jos franscribira
a la Gerencia General dentro de dos (2) dias hébiles contados a partir de la aprobacién del Acta
respectiva, exceptudndose de dicho requisito los acuerdos adoptados con expresa dispensa del
trémite previc de fectura y aprobacidn del Acta, los mismos que deberdn ser transcritos dentro def
dia habil siguiente de haber sido adoptades.

Reporte y seguimiento de Acuerdos y Pedidos

5. La Gerencia General dispondré a las distintas Gerencias, las acciones que estime necesarias y/o
convenientes para la oportuna implementacion de los Acuerdos adoptados, o atencion de los
Pedidos por el Directorio.



8. La Secretaria del Directorio elaborard y mantendra mensualmente actualizada, una matriz de reporte
de Acuerdos de Directorio y una matriz de reporte de Pedidos de Directonio, segtin se detalla a

continuacion:

REPORTE DE ACUERDOS DE DIRECTORIO
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7. El Gerente General elevara trimestralimente al Directorio un informe reportando el estado de
cumplimento o implementacion de los Acuerdos adoptados y Pedidos formulades por el Directonio

en el tltimo trimestre.

APROBACION

El presente documento queda aprobado con Acuerdo de Directorio N° 096-2020 de fecha 17.12.2020.”

Dispensar el presente acuerdo del tramite de lectura y previa aprobacion del Acta.”

Lima, 30 de diciembre del 2¢20
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