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se asegure la gestión

mudamiento, de tal
de los recursoseficiente y oportuna

necesarios para financiar capital de trabajo y las inversiones definidas como
prioritarias y a su vez dar cumplimiento a las obligaciones asumidas por la
Empresa, garantizando su sostenibilidad económica y financiera en el tiempo.

II.

III.
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ALCANCE

La aplicación de la presente Política alcanza a todos los ámbitos de SERPOST
S.A,

BASE LEGAL

3.1 Decreto Legislativo N® 685 Ley de Creación de SERPOST S.A.
3.2 Código de Buen Gobierno Corporativo de SERPOST S.A.
3.3 Acuerdo de Directorio N" 003-2018/006-FONAFE Directiva Corporativa

de Gestión Empresarial de FONAFE.
3.4 Acuerdo de Directorio N" 005-2016/011-FONAFE LIneamientos de

Gestión de endeudamiento.

3.5 Resolución de Dirección Ejecutiva N° 046-2021/DE-FONAFE LIneamIento
Corporativo: LIneamientos que regulan la gestión de los financlamientos
otorgados a las Empresas bajo el ámbito de FONAFE.

GLOSARIO DE TÉRMINOS

• Administración de Deuda: Son operaciones que tienen por finalidad
renegociar las condiciones de la deuda. Se encuentran comprendidas las
siguientes operaciones: refinanciación, reestructuración, prepagos,
conversión, intercambio o canje de deuda, recompra de deuda, cobertura de
riesgos y otras con efectos similares.

• Cobertura con Derivados; Operaciones realizadas con el objetivo de cubrir
la exposición a los riesgos de mercado, tales como tasas de Interés y tipo de
cambio.

• Comité de Activos y Pasivos; Instancia encargada de asistir a la Alta
Dirección en la Empresa en la toma de decisiones concernientes a la gestión
de sus activos y pasivos financieros.

• Gestión de Endeudamiento; Proceso orientado a guiar el óptimo desarrollo
de las operaciones de endeudamiento.

• Plan Multlanual de Endeudamiento; Documento que define la estrategia
en un plazo de 3 años a realizar en cuanto a las operaciones de
endeudamiento, en el cual se planifica, estima y proyecta el flujo de recursos
financieros necesarios para cumplir con los objetivos y metas de crecimiento
de la Empresa, en cumplimiento con los lineamientos, políticas, principios y
normas vigentes para la gestión del endeudamiento.

• Recursos Corrientes: Son efectivo y otros activos equivalentes cuya
realización en efectivo puede ser realizada con inmediatez.
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MODALIDADES DE ENDEUDAMIENTO

Las modalidades de endeudamiento son:

a. Préstamos

b. Emisión y colocación de bonos, títulos y obligaciones consultivos de
empréstitos

c. Adquisiciones de bienes y servicios a plazos
d. Avales, garantías y fianzas
e. Asignaciones de líneas de crédito
f. Leasing financiero
g. Titulaciones de activos o flujos de recursos

Asimismo, se define como operaciones de endeudamiento externo aquellas
acordadas con personas naturales o jurídicas no domiciliadas en el país y
operaciones de endeudamiento interno aquellas que se acuerdan con personas
naturales o jurídicas domiciliadas en el país. El endeudamiento de la Empresa
debe generalmente realizarse en la moneda funcional en la que se reciben ios
ingresos.

La Empresa está facultada a realizar el uso de derivados siempre y cuando
éstos sean de cobertura, siendo preferible que, para reducir la exposición a
cualquier factor de riesgo, se priorice el uso de coberturas naturales. En todo
caso, la decisión de aplicar o no una técnica de cobertura específica deberá ser
efectuada por el Comité de Activos y Pasivos de la Empresa sobre la base de
un análisis histórico de larga data del costo-beneficio que habría implicado
incurrir o no incurrir en el costo de dicha cobertura y de la evolución de dicho
costo en el tiempo.

RIESGOS ASOCIADOS A OPERACIONES DE ENDEUDAMIENTO

6.1. Riesgo de contraparte

Es el riesgo que genera o puede generar, pérdidas o perjuicios a la
Empresa por potencial incumplimiento de la contraparte.

6.2. Riesgo de liquidez

Surge de la posibilidad de que ios recursos corrientes disponibles en la
Empresa, resulten insuficientes para atender sus obligaciones de corto
plazo; en ese seiitido, la administración prudente de este riesgo implica
mantener suficientes recursos disponibles, así como contar con la facilidad
e inmediatez para el uso de fuentes contingentes de financiamiento de
corto plazo.

6.3. Riesgo de mercado

Corresponde a las pérdidas económicas potenciales derivadas de la
fluctuación de determinadas variables financieras, a su vez comprende
principalmente los siguientes riesgos:

a. Riesgo de tasa de interés: Las fluctuaciones de las tasas de interés
pueden afectar el valor de las operaciones de endeudamiento de la
Empresa. Para entender este riesgo, la Empresa debe efectuar el
seguimiento de la evolución de las tasas de interés de mercado con el
objetivo de analizar el valor de mercado de las operaciones vigentes.
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b. Riesgo de tipo de cambio; Corresponde al impacto potencial que la
variación del tipo de cambio puede tener sobre los resultados de la
Empresa. Este riesgo se mitiga mediante el seguimiento de las
fluctuaciones del tipo de cambio y la posición de cambio neta (definida
como la diferencia entre activos y pasivos financieros en moneda
extranjera).

6.4. Riesgo de operacional

Se consideran ios efectos sobre la Empresa que se generan por el error o la
infracción en el desarrollo de las actividades de personal. La impiementación
de un adecuado sistema de control interno contribuye a mitigar el riesgo
operacional en ios procesos de gestión del endeudamiento.

DESCRIPCIÓN DE RESPONSABILIDADES ESPECÍFICAS

a. Directorio

• Aprobar la política de endeudamiento y la gestión de riesgos asociados.

• Tomar conocimiento de ios tipos y modalidades de endeudamiento
disponible para la Empresa.

• Aprobar el Pian Muitianuai de Endeudamiento.

• Tomar conocimiento de la documentación interna complementaria
adoptados por la Gerencia General para la gestión de endeudamiento.

• Aprobar las operaciones de endeudamiento

• Aprobar ios indicadores para la gestión de endeudamiento

b. Gerencia General / Comité de Activos y Pasivos

• Proponer al Directorio la Política de Endeudamiento y la gestión de ios
riesgos asociados.

• Proponer ai Directorio el Plan Muitianuai de Endeudamiento para su
aprobación.

• Proponer, iniciativas y proyectos a ser financiados con operaciones de
endeudamiento, previa revisión del cumplimiento de las políticas y
iineamientos vigentes.

• Proponer ai Directorio la documentación interna complementaria de
manuales y procedimientos que sustenten la adecuada gestión del
endeudamiento.

• Proponer ai Directorio, en coordinación con la Subgerencia de Finanzas, y
el comité de gestión de los riesgos, los indicadores de gestión del
endeudamiento.

• Definir, en coordinación con la instancia responsable de gestión de ios
riesgos, los riesgos relevantes derivados de la gestión del endeudamiento.

• Aprobar, en coordinación con la Subgerencia de Finanzas, y el comité de
gestión de ios riesgos, ios procedimientos internos para la gestión del
endeudamiento.

•  informar, trimestralmente al Directorio sobre las obligaciones financieras
contraídas para el seguimiento respectivo.

POLfriCA DE ENDEUDAMIENTO
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c. Subgerencia de Finanzas

• Liderar los procesos de evaluación, solicitud y ejecución de operaciones
de endeudamiento.

• Establecer otros procedimientos internos para la gestión de las
operaciones de endeudamiento en coordinación con la instancia
responsable de riesgos.

• Elaborar y calibrar el modelo financiero para la evaluación de las
operaciones de endeudamiento considerando los parámetros aprobados.

• Realizar el análisis económico - financiero de ias alternativas de

endeudamiento.

• Eiaborar, en coordinación con la instancia responsable de gestión de los
riesgos, tos indicadores compiementarios y ad hoc para la gestión de
operaciones de endeudamiento.

• Eiaborar trimestralmente el informe integral de evaluación de las
operaciones de endeudamiento, incluido ei análisis de riesgo recibido por
ia instancia responsable de gestión de ios riesgos.

d. Comité de Gestión de los Riesgos

•  Identificar y definir, los riesgos asociados por cada tipo de operación de
endeudamiento.

• Realizar ei análisis de riesgos y emitir opinión sobre las propuestas de
operaciones de endeudamiento.

• Apoyar a ia Subgerencia de Finanzas en ia delimitación de indicadores de
endeudamiento y rangos aceptables para los mismos.

• Apoyar a la Subgerencia de Finanzas en el diseño de los procedimientos
de gestión del endeudamiento, velando por una adecuada segregación de
funciones.

e. Gerencia Legal

• Realizar ei análisis legal del marco general de aplicación del lineamiento y
de la documentación complementaria de políticas, manuales y
procedimientos.

• Revisar los contratos asociados a la utilización de nuevos instrumentos y
alternativas de financlamiento disponible que ponga a su consideración la
Subgerencia de Finanzas o ei Comité de Activos y Pasivos.

ENDEUDAMIENTO DE LAS ERE CON EL CENTRO CORPORATIVO DE
FONAFE

La Empresa podrá acordar préstamos, para proyectos de inversión, capital de
trabajo y/o descalces eventuales de caja, pago de dividendos, así como
garantías y/o avales ante el Sistema Financiero con el Centro Corporativo de
FONAFE.

Estas operaciones están sujetas al pago de intereses, las tasas de interés
compensatorias son calculadas de acuerdo con la metodología aprobada por
la Dirección Ejecutiva del Centro Corporativo FONAFE.

política de endeudamiento
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Con el propósito de buscar una asignación eficiente de recursos, las tasas de
interés aplicables a estos préstamos deberán reflejar las condiciones del
mercado en el momento de la operación, salvo excepciones adoptadas bajo
el marco del Comité de Activos y Pasivos del Centro Corporativo FONAFE.

En adición a las operaciones señaladas, se reconoce como facultades del
Centro Corporativo FONAFE el garantizar y/o avalar operaciones de
financiamiento entre empresas. Estas operaciones cuentan con un sustento
ad hoc y las empresas beneficiarlas deberán someterse a los estándares
adicionales que el Centro Corporativo FONAFE establezca.

DISPOSICiONES COMPLEMENTARIAS

1. El presente documento actualiza a la Política de Endeudamiento de
SERPOST S.A. aprobada mediante Acuerdo de Directorio N° 109-2018 de
fecha 11.12.18

2. HISTORIAL DE VERSIONES

NOMBRE ACUERDO APROBACIÓN
Política de Endeudamiento 109-2018 11.12.18

^£"£I!NÍ^

APROBACION

La presente Política queda aprobada por el Directorio de SERPOST S.A.
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TRANSCRIPCION N° 020- 2024

La Abogada que suscribe en calidad de Secretaria de Directorio, designada como
tal mediante Acuerdo N° 026-2022 adoptado en la sesión de Directorio N° 722 de
fecha 11 de mayo de 2022 certifica que la presente transcripción es copia fiel de la
parte pertinente del Acta de Sesión Ordinaria de Directorio de SERPOST S.A. N"
776 de fecha 11 de enero de 2024, la misma que se realizó bajo la presidencia del
Sr. GUSTAVO MIGUEL EDUARDO GONZÁLEZ DE OTOYA LA TORRE, y contó
con la participación de los señores Directores GERARDO CARLOS REINHOLD
FREIBERG PUENTE, FELIX ALCIDES PINO FIGUEROA y ROSA EDELMIRA
TORRES HUAYANÉ. bajo el siguiente texto:

ORDEN DEL DÍA
(...)
1.3 Aprobación de una nueva versión de la Política de Endeudamiento de

SERPOST S.A.

ACUERDO N" 003-2024:

1" APROBAR la nueva versión de la Política de Endeudamiento de

SERPOST S.A., en los términos expuestos en el documento adjunto al
Informe N° 419-A/23, que obra como antecedente de la presente sesión,
dejando sin efecto la versión anten'or del mismo documento.

2® DISPONER que la gestión de la empresa cumpla con difundir a través del
intranet la nueva versión del documento aprobado en el párrafo
precedente.

Dispensar el presente acuerdo del trámite de lectura y aprobación previa
del Acta para su inmediata tramitación."

Los Olivos, 16 de enero de 2024

Carmen Angélica Camargo Del Águila
Secretaria Letrada del Directorio

SERPOST S.A.

Fionado digilalmcnt» por:
CMi4ARC0 DEL ACUILACarmen

Angélica FAU 202S9l3e86S hard
Mstivo: Soy el autor del
documento
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